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e Czym jest kapitat ludzki?
* Jak sie zmieniato podejscie do kapitatu ludzkiego i dlaczego?

* Implikacje dla rozwoju gminy — rozwoj terytorialny i zarzadzanie
zasobami ludzkimi w JST

e Dyskusja i wymiana poglgdow



Kapitat ludzki postrzegany jest jako kluczowy element polityki spoteczno-
ekonomicznej (Starosta, 2010)

Teoria kapitatu ludzkiego rozwineta sie zaledwie pot wieku temu. Za jej tworcow
uwazani sg Schultz (1961) i Becker (1964) - wprowadzili pojecie kapitatu
ludzkiego do szerszego dyskursu ekonomicznego.

W latach 60. XX wieku kapitat ludzki zaczeto postrzegac jako czynniki wzrostu
gospodarczego. Obejmuje on wiedze i umiejetnosci poszczegdlnych osob oraz
warunki psychofizyczne i kulturowe pracy (Welfe, Florczak, Sabanty, 2002).

Kapitat ludzki to doswiadczenie zawodowe oraz stan zdrowia (Florczak, 2009).




Kapitat ludzki uznaje sie za podstawe istnienia, tworzenia i funkcjonowania pozostatych
elementéw kapitatu intelektualnego — kapitatu spotecznego i  organizacyjnego
(Bratnicki, Strézyna, 2001), czyli ,miekkie” zasoby organizacji (Wiktorowicz, 2016).

Waznosc¢ kapitatu ludzkiego dla wartosci firmy i jej sity konkurencyjnej, kapitat ludzki
jest elementem strategii.

Potencjat cztowieka/pracownika. Utozsamiamy go z kapitatem — kombinacjg kapitatu
ludzkiego i spotecznego (wyrazanego przez sieci kontaktow - zawodowych i
pozazawodowych, zaufanie i wyznawane normy). Zgodnie z klasycznym ujeciem na
kapitat ludzki sktadajg sie kompetencje i zyciowa witalnos¢, ktora jest wypadkows
stanu zdrowia. Kompetencje zgodnie z podejsciem przyjmowanym w zarzgdzaniu
zasobami ludzkimi — nalezy uwzgledni¢ wiedze, umiejetnosci i postawy, ale tez
motywacje, predyspozycje i obraz samego siebie (rys.).
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Zrédto: Warwas, Wiktorowicz, Woszczyk, 2017
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Zarzgdzanie zasobami ludzkimi (ZZL) jest procesem sktadajgcym sie
z logicznie ze soba powigzanych czynnosci zapewniajacych
organizacji odpowiednio dobranych pracownikow i powodowanie,
aby efektywnie realizowali zadania, zgodnie z celami organizac;ji.

* Warwas |., Motywowanie pracownikow w jednostkach samorzqdu terytorialnego,
Opinie i analizy Narodowego Instytutu Samorzadu Terytorialnego, Nr 28, 2018

 Warwas |., Wyzwania dla zatrudniania pracownikow samorzgdowych, Opinie i
analizy Narodowego Instytutu Samorzadu Terytorialnego, Nr 29, 2018



Podstawowe (sub)funkcje ZZL

analiza zasobow planowanie ocenianie
ludzkich zasobow ludzkich pracownikow

motywowanie rozwoj personelu

controlling
personalny




Wymiar strategiczny ZZL

Wymiar strategiczny zarzgdzania
zasobami ludzkimi polega na
przewidywaniu przysztego kapitatu
ludzkiego, umozliwiajgcego osigganie
przewagi konkurencyjnej poprzez
dostarczanie wartosci dla interesariuszy,
a nastepnie tworzenia programow
stuzacych do osiggania zatozonych
celow.

Przed zarzgdzaniem zasobami ludzkimi
stojg liczne wyzwania zwigzane z
otoczeniem organizacji, sSamag
organizacjg oraz ludzmi w niej
pracujgcymi.




Wyzwania dla zarzadzania ZZL (Pocztowski, 2020).




Zarzadzanie kompetencjami

Kompetencje sg to wzory wiedzy i
umiejetnosci, typowych zachowan,
zdolnosci, motywdéw postepowania,
sposobow rozumowania, predyspozycji.
Wszystkie wymienione cechy

charakterystyczne sg dla okreslonej
jednostki.




Model ‘géry lodowej kompetenciji’

WIEDZA
HARD (TWARDE)

UMIEJETNOSCI

ROLA SPOLECZNA
SOFT (MIEKKIE)

PREDYSPOZYCJE
CECHY

OSOBOWOSCI
MOTYWACJE

OBRAZ SAMEGO SIEBIE




Wiedza traktowana jest jako zasob strategiczny. Z punktu widzenia teorii
rozwoju lokalnego, kapitatu terytorialnego i wzmacniania przewag
konkurencyjnych regionow, traktowana jest jako zaséb specyficzny.

Ziemia, praca i kapitat nadal pozostajg wartosciami niezbednymi do
osiggania dobrobytu ale zwiekszania produktywnosci, efektywnosci czy
innowacyjnosci nalezy do czynnikdw niematerialnych.
Podstawowymi filarami gospodarki opartej na wiedzy jest wiedza
(dyfuzja, absorpcja, przetwarzanie) — kapitat ludzki, spoteczny i
infrastruktura intelektualna.

Wiedza to sktadnik najbardziej konkurencyjnych globalnych rynkow
produkcji i ustug (Przygodzki, 2018).



Zasoby wiedzy sg zréznicowane terytorialnie.

Proces ten bedzie sie pogtebiat. W gospodarce opartej na
wiedzy koszty dostepnosci do informacji sg niezmienne ze
wzgledu na odlegtosé, a koszty wiedzy, w szczegdlnosci
,lepkiej” sg silnie skorelowane z odlegtoscig. Dlatego odptyw
zasobow wiedzy z okreslonego terytorium moze powaznie
zaktocic lub zahamowac procesy wzrostu.



Klastry kapitatu ludzkiego zwigzane s3 z kapitatem kreatywnym, ktory
ma tendencje do naturalnej koncentracji w przestrzeni. Firmy lokalizuja
sie w miejscach, gdzie koncentrujg sie utalentowani, wartosciowi
ludzie. Oni w gtdwnej mierze sg zrodtem innowacji i rozwoju
(Przygodzki, 2018).

Dolina Krzemowa (ang. Silicon Valley) — nazwa nadana pétnocnej czesci Doliny Santa Clara, ktora
znajduje sie w Kalifornii. Region od lat 50. XX wieku stanowi centrum amerykanskiego sektora
zaawansowanych technologii (ang. high-tech) i jest siedzibg wielu korporacji transnarodowych.
Korzystne warunki do rozwoju przedsiebiorczosci, dziatalnos¢ Stanford University i niskie w tamtym
czasie ceny nieruchomosci przyczynity sie do dynamicznego rozwoju Doliny (Wikipedia).
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Unikalny klaster high-tech w gospodarce swiatowej
5 pozycja pod wzgledem PKB (gdyby byta samodzielnym krajem).

1950-1960: produkcja urzgdzen elektronicznych,
1960-1970: produkcja potprzewodnikow,
1970-1980: produkcja oprogramowania,

1980—-1990: urzgdzenia i ustugi telekomunikacyjne,
1990-2005: handel elektroniczny i ustugi spofecznosciowe,
2005—dzis: mobilnosc¢ i analiza duzych zbiorow danych.



Metropolie odgrywajg zasadniczg role w tworzeniu sie zasobow ludzkich —
ksztatcenie, prowadzenie badan naukowych (uczelnie, placowki B+R),
obecnosc instytucji, w tym korporacji miedzynarodowych.
Nie chodzi wytgcznie o miasto centralne. Wyspecjalizowane osrodki
satelitarne mogg przyciggac nowych inwestorow.

San Francisco i Dolina Krzemowa
Londyn wraz z Cambridge, Oxfordem i Thames Valley
Sztokholm i Uppsala
Kopenhaga i Lund (Cook, 2006).

tddz i Betchatow???
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|dea miasta kreatywnego pojawiata sie pod koniec lat 80. XX wieku i byta niejako
odpowiedzia na kryzys owczesnych miast, ktore musiaty poddac sie procesom
restrukturyzacji na skutek globalnych zmian warunkow handlu na rynkach wschodnich.
Koncepcja zyskata na popularnosci w latach 90. Opierata sie na podstawowym zatozeniu,
ze kazde miejsce dysponuje duzo wiekszym potencjatem niz tylko te wartosci, ktore
ujawniaja sie na pierwszy rzut oka. Kazde miasto moze stworzy¢ warunki do rozwoju
dziatan tworczych. Koncepcja zaktada, ze miasto powinno stwarzac odpowiednio
atrakcyjne srodowisko dla swoich mieszkancow, tak aby sprzyjato ono planowaniu,
mysleniu i pobudzaniu wyobrazni. Zwykli ludzie sa zdolni do rzeczy niezwyktych i
tworczych, wiec zaktadajac, ze kazdy mieszkaniec miatby warunki, aby chociaz o 5%
podniesc swoj poziom kreatywnosci to rozwoj gospodarczy miasta drastycznie by sie
zmienit[Creative Economy Report, 2010, p.13].



,Brudny” kapitat spoteczny nazywany przez niektérych badaczy ,familijnym” badz
wypaczonym kapitatem spotecznym odpowiada za tworzenie sie niedemokratycznych form
uczestnictwa w zyciu publicznym. Wedtug wiekszosci autorow ta specyficzna forma

kapitatu spotecznego ogranicza rozwodj nowoczesnego spoteczenstwa obywatelskiego.
— istnienie wewnetrznych klik,
— nietolerancje,
— ograniczanie wspotpracy do zamknietych grup spotecznych,
— brak poszanowania norm prawnych,
— brak mechanizmoéw samooczyszczenia posrod klasy politycznej jako takiej
(czestosc uchylania immunitetu poselskiego czy partii politycznych (dziatanie w strukturach partii politykow
skompromitowanych),
— wysokie wskazniki korupcji,
— zacieranie sie granicy pomiedzy sferg publiczng i prywatna (nepotyzm) (Kapitat ludzki w
metropoliach. Wspofczesny stan badan i aktualne trendy badawcze, 2019).



Na przysztosé
Cykliczne badanie Bilans Kapitatu Ludzkiego
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/bilans-kapitalu-ludzkiego
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Na przysztosc (2)

Cykliczne badanie Diagnoza Spoteczna — ostatnia edycja w 2013, obecnie zawieszone

Rozwoj regionalny Polski — raport analityczny 2020
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Rozwdj kapitatu ludzkiego i spotecznego w
pomiarze rozwoju regionalnego (GUS, 2020)

3.1 Zasoby pracy i przeptywy zwigzane z zatrudnieniem
3.2 Edukacja i kompetencje

3.3 Dochody i poziom ubdstwa

3.4 Pomoc spoteczna

3.5 Aktywno$¢ spoteczna



Dyskusja, komentarze, uwagi
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